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Presentazione

Il Piano Distrettuale Sociale del’Ambito n.23 “Fino-Cerrano” é il documento programmatico di
prospettiva triennale (2023-2025) con il quale i 14 Comuni di Silvi, Atri, Pineto, Arsita, Bisenti, Castiglione
Messer Raimondo, Castilenti, Cellino Attanasio, Cermignano, Montefino, Basciano, Canzano, Castellalto
e Penna S. Andrea definiscono le politiche sociali e socio-sanitarie rivolte alla popolazione dell’ambito
territoriale coincidente con i Distretti sanitari di Atri e Teramo.

Con la Carta dei Servizi Sociali abbiamo voluto sintetizzare gli interventi inseriti nel Piano Sociale
dell’Ambito Distrettuale Sociale n. 23 “Fino-Cerrano” per il triennio 2023-2025. Una piccola enciclopedia
che consente ai cittadini di scoprire rapidamente quali sono i molteplici servizi offerti dall’Ambito.

Il Piano Distrettuale Sociale (2023-2025) intende rispondere alle sfide sociali poste dai cambiamenti socio
demogrdfici e culturali nonché dai nuovi mutati bisogni della popolazione conseguenti alla congiuntura
politico-economica. Le priorita sono la promozione del benessere della persona, assicurando, per quanto
possibile, protezione, inclusione, contrasto alle poverta, sostegno alle fragilita e alle opportunita di
crescita del territorio.

Aspetti qualificanti del Piano Distrettuale sociale sono I'attenzione alla persona nella sua globalita
attraverso la previsione di servizi integrati socio-sanitari; il riconoscimento di bisogni emergenti
determinati dalle nuove poverta e dall’ampliamento delle fasce di popolazione a rischio esclusione; i
servizi di prevenzione alla violenza domestica e alla violenza di genere; le politiche di invecchiamento
attivo; le politiche di sostegno alla famiglia e alla genitorialita; I'attenzione verso i giovani e gli
adolescenti; I'integrazione dei servizi per le persone con disabilita in un’ottica di valorizzazione delle
potenzialita, di attenzione verso i caregivers e per il dopo-di-noi. Tra i nuovi bisogni contemplati nel Piano
vi sono le azioni di contrasto alle nuove forme di dipendenza e le politiche di inserimento/reinserimento
nel mondo del lavoro.

Si ringraziano per la fattiva collaborazione tutti coloro che hanno contribuito alla progettazione e
redazione del Piano Distrettuale Sociale dell’Ambito n. 23 “Fino-Cerrano”.

IL SINDACO
Andrea Scordella

|
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Introduzione

La presente programmazione recepisce gli indirizzi del Piano Sociale Regionale 2022-2024 approvato con
D.G.Rn. 47/C del 07/02/2022.

Il processo di formazione del Piano Distrettuale sociale 2023-2025 dell’Ambito 23 “Fino-Cerrano” si é
caratterizzato anche in questa programmazione per la fattiva collaborazione della Conferenza dei Sindaci
e degli uffici sociali dei vari Comuni e per la partecipazione attiva di differenti attori sociali nei tavoli
tecnici in cui sono state raccolte le proposte. La Conferenza dei Sindaci ha nominato il Gruppo di Piano,
che ha svolto un ruolo fondamentale nella programmazione e sara fulcro dell’attuazione del Piano stesso.
Prezioso, ancora una volta, il contributo degli stakeholder nella ricognizione dei bisogni e nella stesura
del Profilo Sociale dell’Ambito.

Il processo di consultazione e co-programmazione ha garantito la condivisione dei contenuti e il
confronto dapprima all’interno della Conferenza dei Sindaci e poi con i vari soggetti istituzionali, con gli
attori sociali privati e del no-profit, con le associazioni, con il volontariato e terzo settore, con gli operatori
specializzati, con gli enti bilaterali e con i cittadini.

La strategia organizzativa si conferma quella della convenzione, con individuazione del Comune di Silvi
quale Ente Capofila dell’Ambito distrettuale. Resta altresi confermata, in coerenza con il principio di
sussidiarieta, la “Zona di gestione sociale” di cui fanno parte i Comuni di Arsita, Bisenti, Castiglione
Messer Raimondo, Castilenti, Cellino Attanasio, Cermignano, Montefino, Basciano, Canzano, Castellalto
e Penna S. Andrea la cui gestione é affidata all’Unione dei Comuni “Colline del Medio Vomano”, con un
proprio Ufficio di Zona Sociale.

Da qui la necessita di progettare interventi capaci di coinvolgere e mobilitare risorse diverse (pubbliche,
del terzo settore, della solidarieta spontanea e non organizzativa, private ecc...) ricercando I'integrazione
delle politiche sociali con le politiche sanitarie e, allo stesso tempo, di queste con le politiche abitative,
formative, occupazionali, culturali, urbanistiche e ambientali e che siano in continuita con i risultati
positivi gia conseguiti.

La presente carta illustra i servizi erogati per ogni Asse tematico

1l Coordinatore della Conferenza dei Sindaci
Beta Costantini
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ASSE TEMATICO 1
SERVIZI ALLA PERSONA

S
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1.1 Punto Unico di Accesso

Descrizione del Servizio Il PUA ha sede presso il Distretto Sanitario di base e consente I'accesso
alle prestazioni sociosanitarie. L’obiettivo e quello fornire risposte certe,
coordinate e tempestive in un sistema di rete integrata. Nel PUA si
svolgono attivita di: orientamento, informazione, accettazione delle
richieste, istruttoria. Le domande vengono effettuate attraverso una
specifica modulistica appositamente predisposte ed inviate all’lUVM per
la valutazione unitaria del bisogno e la presa in carico. Le figure
professionali di riferimento che operano nel PUA sono: assistenti sociali
messi disposizione dai Comuni e personale amministrativo reso
disponibile dall’ASL.

A chi é rivolto A tutte le persone con problemi sociosanitari complessi, cui devono essere
garantite risposte multiple di tipo sanitario e sociale.

Modalita di accesso L'utente accede direttamente al servizio in giorni ed orari prestabiliti e attraverso
la compilazione di una modulistica predisposta ad hoc o su invio di altri servizi ad
es. medico di base...

Contatti PUA c/o DISTRETTO SOCIO SANITARIO —
Piazzale Alessandrini - Atri (TE) — dal lunedi al venerdi dalle ore 8.00 alle 13.00
tel. 085 8707730

Gratuito 0 a pagamento GRATUITO

1.2 Segretariato Sociale

Descrizione del Servizio Il segretariato sociale € un servizio informativo e di orientamento.
Costituisce la sede di primo ascolto e di accoglienza della domanda. E’ un
servizio trasversale che facilita il raccordo organizzativo tra gli interventi
sociali e sanitari. L’obiettivo principale & quello di facilitare I'accesso dei
cittadini ai servizi attraverso attivita di consulenza, orientamento,
accompagnamento, favorendo il funzionamento della rete dei servizi
integrati. Essendo il servizio piu prossimo ai cittadini, svolge anche una
funzione di osservatorio sociale. Il servizio fornisce: attivita di informazione
mirata sulle prestazioni offerte da diversi Enti, Associazioni, organismi
pubblici o privati esistenti sul territorio; attivita di documentazione sui
servizi e sulle prestazioni offerte non solo a livello locale; attivita di
collegamento e riferimento per le organizzazioni di volontariato;
registrazione delle richieste pervenute. Le figure professionali di riferimento
sono Assistenti Sociali e/o Operatori sociali.

A chi é rivolto A tutti i cittadini
Modalita di erogazione e di Il cittadino accede direttamente al servizio in orari e giorni stabiliti e nelle sedi
accesso messe a disposizione dai Comuni dell’Ambito.
Contatti SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)
Gratuito o a pagamento GRATUITO
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1.3 Servizio Sociale Professionale

Descrizione del Servizio E’ un servizio di base finalizzato all’analisi della domanda, presa in carico
dell’'utente, all’attivazione delle risorse di rete, all’'accompagnamento
del percorso intrapreso per la risoluzione del problema, finalizzato ad
assicurare prestazioni necessarie a prevenire, rimuovere e/o ridurre
situazioni problematiche o di bisogno sociale. A tale servizio spetta la
presa in carico dell’utente, 'elaborazione e la gestione del progetto
individualizzato di assistenza, e la promozione continua del lavoro di
rete. Le attivita previste possono essere cosi sintetizzate: istruire le
pratiche per la richiesta dei sevizi attivabili; provvedere alla valutazione
del bisogno, coinvolgendo 'UMV all’'occorrenza; assicurare il supporto
psicosociale agli utenti; curare i rapporti con I'Autorita Giudiziaria;
curare i rapporti con Enti ed Organismi pubblici e del privato sociale
nell’ottica del lavoro di rete; effettuare indagini psicosociali; provvedere
alla presain carico dell’'utente. L'équipe & costituita da Assistenti Sociali.
L'accesso al servizio pu0 avvenire in modo spontaneo o previo
segnalazione documentata dell’autorita giudiziaria, dei servizi
territoriali, delle istituzioni pubbliche o private. Le maggiori competenze
trasferite ai Comuni degli ultimi anni impone il rafforzamento del
Servizio con I'incremento delle risorse umane.

A chi e rivolto: A tutti i cittadini residenti nei Comuni dell’Ambito Distrettuale Sociale n. 23
“Fino-Cerrano”
Modalita di erogazione e di | Il cittadino accede direttamente al servizio in orari e giorni stabiliti e nelle sedi
accesso messe a disposizione dai Comuni dell’Ambito.
Contatti SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)
Gratuito o a pagamento GRATUITO

1.4 Valutazione socio-sanitaria (UVVM)

Descrizione del Servizio L’Unita Valutativa Multidisciplinare (UVM) si occupa della valutazione di bisogni
di tipo complesso, qualora si manifesti una compresenza del bisogno sanitario e
sociale. Questa valutazione, a cui partecipano personale sanitario tra cui anche
il medico o il pediatra di medicina generale e I'assistente sociale della zona di
residenza, ha il fine di individuare, nell’lambito delle risorse disponibili, quali
siano gli interventi che meglio rispondono alle effettive esigenze della persona.
E’ ormai accertato che, per individuare il progetto piu adatto per una
determinata persona, il metodo migliore € quello di coinvolgere operatori con
diverse professionalita perché vengano prese in considerazione tutte le
“dimensioni” della persona e non solo gli aspetti puramente sanitari o sociali.
L’attivazione di uno specifico processo valutativo e finalizzato a rilevare la
situazione globale della persona con riferimento alla dimensione
dell’autonomia, alla possibilita di conservazione delle potenzialita accertate e
alle condizioni economiche. Il bisogno viene valutato attraverso il confronto con
le famiglie, nonché acquisendo ogni notizia utile per la predisposizione del PAI.
Nella elaborazione e nella gestione di programmi assistenziali, la famiglia € una

|
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risorsa prioritaria che deve essere preservata dal rischio di rottura degli equilibri
interni a causa di un eccessivo carico assistenziale. Viene individuato il Referente
del PAI che ha il compito di assicurare la realizzazione del progetto, concorrendo
ad eliminare gli ostacoli e promuovendo le necessarie verifiche periodiche sulla
base di indicatori inclusi nel PAI.

A chi é rivolto

A persone con problemi sociosanitari complessi, cui devono essere garantite
risposte multiple di tipo sanitario e sociale.

Modalita di erogazione e di
accesso

Per accedere alla valutazione da parte dell’lUVM & necessario che 'utente o un
suo familiare, il medico di base, un servizio sociale, uno specialista ospedaliero o
altri professionisti inoltrino specifica segnalazione al punto unico di accesso PUA.

Contatti

DISTRETTO SOCIO SANITARIO — Piazzale Alessandrini - Atri (TE) — dal lunedi al
venerdi dalle ore 8.00 alle 13.00 tel. 085 8707730

Gratuito o a pagamento

GRATUITO

1.5 Servizio: Pronto intervento sociale (PIS)

Descrizione del Servizio:

E’ un servizio finalizzato a fronteggiare situazioni di emergenza di coloro
che sitrovano in grave difficolta con I'obiettivo di affrontare con urgenza
i bisogni di sopravvivenza per persone in gravi situazioni di marginalita.
Il servizio deve garantire interventi sociali urgenti nell’arco delle 24 ore,
consentendo di affrontare tempestivamente i bisogni di coloro che non
hanno un luogo dove dormire o mangiare. Le attivita sono azioni di
prima accoglienza a cui si accede contattando i sevizi sociali, forze
dell’ordine, associazioni di volontariato. Sara cura dei servizi sociali
contattare i centri di prima accoglienza per effettuare I'inserimento
temporaneo, a cui puo far seguito un progetto di reinserimento sociale.

A chi e rivolto

A tutti i cittadini residenti nei Comuni dell’Ambito Distrettuale Sociale n. 23
“Fino-Cerrano”

Modalita di erogazione e di
accesso

All'intervento si accede mediante il servizio sociale professionale che effettua la
presa in carico, la valutazione del bisogno e l'invio presso centri di prima
accoglienza, associazioni di volontariato o altri idonei interventi. Il servizio
sociale operera in rete con le strutture del territorio

Contatti

SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito o a pagamento

GRATUITO

1.6 Supervisione del Personale

Descrizione del servizio

La supervisione del personale, in linea con il Piano sociale nazionale
2021-2023, si colloca nel quadro nazionale di rafforzamento del sistema
complessivo di risposta ai bisogni sociali e si pone come un livello
essenziale trasversale a tutti quelli previsti e definiti dal Piano Sociale
Nazionale, al fine tanto di individuare le migliori risposte ai bisogni
quanto di prevenire e contrastare i fenomeni di burn-out.

A chi é rivolto

Ai Servizi Sociali dell’ADS n. 23 “Fino-Cerrano”

Modalita di erogazione e di
accesso

Si predispone un piano annuale con un monte ore e relativo cronoprogramma
da effettuare in gruppo ed individualmente.
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Contatti SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)
Gratuito o a pagamento GRATUITO PER GLI OPERATORI SOCIALI

1.7 Assistenza domiciliare anziani (SAD e ADI)

Descrizione del servizio Il servizio offre un insieme di interventi a domicilio dell’'utente con
I'obiettivo di fornire un aiuto temporaneo o permanente nello
svolgimento delle attivita quotidiane legate al governo della propria
casa, alla cura della persona e alla vita di relazione. Ha I'obiettivo di
migliorare la qualita della vita e di evitare ricoveri in strutture
residenziali. Trattasi di assistenza domiciliare integrata (ADI) quando gli
interventi non sono solo di carattere socio assistenziale ma integrati con
quelli di tipo sanitario erogati a domicilio

A chi e rivolto Anziani residenti nei Comuni dell’ASD n. 23

Modalita di erogazione e di | Al servizio si accede mediante il servizio sociale professionale
accesso

Contatti SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)
Gratuito o a pagamento PREVISTA COMPARTECIPAZIONE ALLA SPESA COMMISURATA ALL’ISEE

1.8 Dimissioni Protette

Descrizione del servizio La “dimissione protetta” € una dimissione da un contesto sanitario che
prevede una continuita di assistenza e cure attraverso un programma
concordato tra il medico curante, i servizi sociali territoriali dell’As| di
appartenenza e dell’Ente locale. Il paziente puo cosi tornare a casa o
essere ricoverato in strutture qualificate pur restando in carico al
Servizio Sanitario Nazionale e “seguito” da un’adeguata assistenza
sanitaria per un periodo di tempo e, ove necessario, poi preso in carico

dai servizi sociali. In sintesi, € un insieme di azioni che costituiscono il
processo di passaggio organizzato di un paziente dall’ambiente
ospedaliero o similare ad un ambiente di cura di tipo familiare, al fine di
garantire la continuita assistenziale e promuovere percorsi di aiuto a
sostegno della salute e del benessere della persona tramite interventi
coordinati tra sanitario e sociale.

A chi é rivolto A tutti i cittadini residenti nei Comuni dell’Ambito Distrettuale Sociale n. 23
“Fino-Cerrano”

Modalita di erogazione e di | Siaccede al servizio su proposta dell’ASL durante la fase di ricovero del paziente
accesso

Contatti SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito o a pagamento GRATUITO

|
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1.9 Servizi di telefonia solidale

Descrizione del servizio

Il servizio é rivolto ai cittadini bisognosi di aiuto, soli che temono per la
sicurezza della propria salute. Si pone I'obiettivo di tutelare i soggetti
esposti a rischi di natura sanitaria e sociale attraverso la predisposizione
di un sistema di comunicazione in grado di attivare interventi di
prevenzione e controllo, nonché soccorso in caso di emergenza. La
richiesta di attivazione dell’'intervento va effettuata ai Comuni che, per
mezzo dei Servizi Sociali, effettueranno la fase istruttoria e I'invio c/o
I'organismo che gestisce il servizio. L'utente viene cosi preso in carico e
puo usufruire di un recapito telefonico attivo 24 ore su 24. In caso di
allarme, 'utente si mette in contatto con una centrale di soccorso che
lancia un messaggio di aiuto alle persone che I'utente ha indicato come
disponibili ad intervenire se si presenta un’emergenza; in presenza di
particolari condizioni di rischio viene attivato I'intervento sanitario

A chi e rivolto

A tutti i cittadini residenti nei Comuni dell’Ambito Distrettuale Sociale n. 23
“Fino-Cerrano”

Modalita di erogazione e di
accesso

Si accede mediante richiesta al Comune di residenza o su valutazione dellUVM

Contatti

SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito o a pagamento

GRATUITO

|
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ASSE TEMATICO 2
DISABILITA E NON AUTOSUFFICIENZA.

IL SUPPORTO AL CAREGIVER FAMILIARE ED ALTRE
FRAGILITA
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2.1 Assistenza domiciliare socio-assistenziale (SAD) e domiciliare
integrata (ADI)

Descrizione Servizio

Il servizio di assistenza domiciliare sociale (SAD) e l'assistenza domiciliare
integrata (ADI) hanno lo scopo di permettere alla persona non autosufficiente di
continuare a vivere nel proprio ambiente di vita attraverso I'offerta di prestazioni
socio-assistenziali e sanitarie al proprio domicilio secondo quanto stabilito nei
PAIl. | servizi domiciliari risultano essere un valido mezzo per contrastare il
rischio di istituzionalizzazione.

Il servizio, di competenza sia dell’ASL che dell’ADS, & fondato sul modello della
domiciliarizzazione delle cure e delle prestazioni e si connota per una forte
valenza integrativa delle azioni in relazione alla natura e alla complessita dei
bisogni a cui si rivolge. Caratteristica essenziale € I'unitarieta dell’assistenza, che
deve essere basata su interventi sanitari e di protezione sociale, organicamente
inseriti nel progetto assistenziale individualizzato (PAIl). La valutazione dei
bisogni € la premessa per la definizione e I'attuazione di interventi mirati ed
efficaci e la multidimensionalita costituisce il requisito fondamentale per
garantire il rispetto del principio di equita al momento dell’accesso dell’utente
alla rete dei servizi.

A chi e rivolto

Alle persone non-autosufficienti residenti sul territorio dei Comuni dell’ASD n.
23

Modalita di erogazione e di
accesso

Al servizio si accede presentando domanda al PUA e/o presso i segretariati
sociali. A seconda dell’intervento (ADS o ADI) viene effettuata la valutazione del
bisogno dal Servizio sociale professionale o dallUVM, la presa in carico e
I’elaborazione del PAL. In caso di ADI I'ASL gestisce e definisce la parte sanitaria
e I'ADS la parte sociale

Contatti

SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito o a pagamento

PREVISTA COMPARTECIPAZIONE ALLA SPESA COMMISURATA ALL’ISEE

2.2 Centro Diurno per persone Non Autosufficienti

Descrizione Servizio

Il centro diurno si colloca nella rete dei servizi socio-sanitari con funzione
intermedia fra assistenza domiciliare e strutture residenziali; & una struttura
semiresidenziale finalizzata alla prevenzione dell’istituzionalizzazione, al
sostegno e al sollievo del nucleo familiare.

L'obiettivo & quello di erogare prevalentemente prestazioni assistenziali (cura
della persona, autonomia personale) e sociali (animazione e socializzazione)
volte a mantenere le condizioni di autonomia e a rallentare il processo
degenerativo.

Contenere |'evoluzione della malattia e mantenere le abilita residue ancora
presenti contribuisce a rendere migliore la qualita della vita del paziente e della
sua famiglia operando per un miglioramento dell’autonomia personale.

A chi é rivolto

Alle persone non-autosufficienti residenti sul territorio dei Comuni dell’ASD n.
23

|
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Modalita di erogazione e di
accesso

Al servizio si accede presentando domanda al PUA e/o presso i segretariati sociali

Contatti

PUA o SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito 0 a pagamento

PREVISTA COMPARTECIPAZIONE ALLA SPESA COMMISURATA ALL'ISEE

2.3 Residenze temporanee di sollievo

Descrizione Servizio

Si tratta di un accoglimento temporaneo del disabile, effettuato all’interno di
una struttura residenziale, in un nucleo autorizzato all’accoglimento di persone
non autosufficienti dotato di adeguati requisiti di protezione e di sicurezza. Con
tale servizio si intende offrire un intervento temporaneo di sollievo per le
famiglie. Da un lato vuole essere una concreta risposta a: eventuali problemi di
salute del caregiver; all’elevato stress emotivo ed assistenziale a cui sono
sottoposti i familiari conviventi di persone affette dalle varie forme di demenza;
periodi di assenza di personale privato di assistenza (badante, assistente
familiare) e dall’altro fornisce adeguati supporti alla persona disabile.
(SERVIZIO DI PROSSIMA ATTIVAZIONE)

A chi é rivolto

Alle persone non-autosufficienti residenti sul territorio dei Comuni dell’ASD n.
23

Modalita di erogazione e di
accesso

Al servizio si accede presentando domanda al PUA e/o presso i segretariati sociali

Contatti

SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito o a pagamento

PREVISTA COMPARTECIPAZIONE ALLA SPESA COMMISURATA ALL’'ISEE

2.4 Budgetdicura

Descrizione Servizio

Il servizio prevede l'erogazione di un contributo economico che viene
riconosciuto a chi presta direttamente o indirettamente assistenza a un
familiare che versa in condizioni di non autosufficienza, consentendogli di
rimanere nel proprio domicilio. E’ concesso sulla base delle valutazioni effettuate
dall’'UVM che elabora, insieme ai destinatari dell’intervento, un progetto
assistenziale individualizzato formalizzato attraverso la stipula di un apposito
accordo tra le parti.)

A chi e rivolto

Alle persone non-autosufficienti residenti sul territorio dei Comuni dell’ASD n.
23

Modalita di erogazione e di
accesso

Al servizio si accede presentando domanda al PUA e/o presso i segretariati sociali

Contatti

SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito 0 a pagamento

GRATUITO

. ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________|]
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2.5 Interventi diretti e indiretti a sostegno del caregiver familiare

Descrizione Servizio

L’obiettivo del servizio & quello di erogare interventi di sostegno e sollievo del
ruolo di cura e di assistenza dei caregiver familiari che assistono un congiunto
non autosufficiente e non in grado di prendersi cura di sé nelle attivita della vita
quotidiana nell’ambiente domestico, nella vita di relazione e nella mobilita,
interagendo con gli operatori che forniscono attivita di cura e assistenza.
Vengono erogati assegni di cura o contributi una tantum o sostegni a programmi
di accompagnamento finalizzati alla  deistituzionalizzazione e al
ricongiungimento del caregiver con la persona assistita.

A chi é rivolto

Alle persone non-autosufficienti residenti sul territorio dei Comuni dell’ASD n.
23

Modalita di erogazione e di
accesso

A tutti i cittadini residenti nei Comuni dell’Ambito Distrettuale Sociale n. 23
“Fino-Cerrano

Contatti

SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito 0 a pagamento

GRATUITO

2.6 Contributi a persone non autosufficienti per il sostegno ai costi della

residenzialita e semiresidenzialita

Descrizione Servizio

L'inserimento in regime di semi residenzialita o residenzialita presso strutture
socio sanitarie avviene su valutazione dellUVM. Dopo una fase istruttoria
finalizzata a stabilire la spesa di compartecipazione, i Comuni partecipano alla
spesa sociale per quanto di competenza e liquidano gli importi dovuti
direttamente alle strutture. Trattasi di interventi finanziati con risorse Asl e del
fondo per I'integrazione socio sanitaria per il contributo ai Comuni

A chi e rivolto

A tutti i cittadini residenti nei Comuni dell’Ambito Distrettuale Sociale n. 23
“Fino-Cerrano

Modalita di erogazione e di
accesso

Al servizio si accede presentando domanda al PUA e/o presso i segretariati
sociali, previa valutazione dell’UVM

Contatti

SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito o a pagamento

PREVISTA COMPARTECIPAZIONE SECONDO LE INDICAZIONI REGIONALI

2.7 Trasporto Sociale

Descrizione Servizio

Il servizio di trasporto ha I'obiettivo di permettere la piena fruizione dei
servizi sociali, socio-sanitari e sanitari, educativi e ricreativi a favore di
fasce di popolazione spesso isolate e penalizzate da condizioni di
fragilita. Rientra tra i servizi per favorire la permanenza a domicilio delle
persone fragili.

|
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A chi e rivolto Alle persone non-autosufficienti residenti sul territorio dei Comuni dell’ASD n.
23
Modalita di erogazione e di | Si accede al servizio su istanza di parte dell’utente e previa valutazione e presa
accesso in carico del servizio sociale
Contatti SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)
Gratuito o a pagamento PREVISTA COMPARTECIPAZIONE ALLA SPESA COMMISURATA ALL’ISEE

2.8 Interventi comunitari per l'integrazione scolastica e formativa degli
alunni con disabilita e per 'autonomia personale

Descrizione Servizio Obiettivo fondamentale del servizio & quello di migliorare la qualita della vita e
di favorire l'integrazione scolastica di alunni con disabilita, per cui si renda
necessario |'affiancamento di un assistente per I'autonomia e la comunicazione
come individuato dal Profilo Dinamico Funzionale (PDF) e dal PEl (piano
educativo individualizzato). Le modalita di intervento sul singolo alunno sono
definite nel PEI (piano educativo individualizzato) ad opera del Gruppo operativo
sul singolo alunno (GLHO) di cui fanno parte anche i Rappresentati dei Comuni.

L'assistente scolastico ha il compito di sostenere I'alunno nell’ambito
dell’autonomia e della comunicazione
A chi e rivolto Il target di riferimento e la popolazione scolastica con disabilita riconosciuta ai

sensi della L. 104/92 art. 3 comma 3
Modalita di erogazione e di | La richiesta di accesso al servizio viene fatta entro il mese di maggio dalla scuola
accesso all’Ente.

Contatti SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito o a pagamento GRATUITO

2.9 Interventi diretti e indiretti per la Vita Indipendente

Descrizione Servizio Per “vita indipendente” si intende il diritto della persona con disabilita
all’autodeterminazione della propria vita, e si realizza mediante I'individuazione
e la regolare assunzione di un assistente personale, che pud anche essere un
familiare, per aiutare il disabile a contrastare l'isolamento e favorirne
I'integrazione con il proprio ambiente sociale.

Gli interventi di “Vita Indipendente” sono finanziati con le seguenti linee:

1. Legge Regionale n. 57/2012 e successivi ‘Linee Guida’ e

decreti della Regione Abruzzo;

2. FNNA (Fondo Nazionale per la Non Autosufficienza).

A chi é rivolto Il progetto é rivolto a persone di eta superiore ai 18 anni, con disabilita (art. 3
comma 3 Legge 104/92) e residenti nei Comuni dell’ADS n. 23 “Fino-Cerrano”,
per coloro con eta superiore a 67 anni I'ISEE socio-sanitario non deve essere

superiore a € 20.000,00
Modalita di erogazione e di | Per la Vita Indipendente disciplinata dalla LR 57/2012, si presenta istanza
accesso annualmente, in periodi prestabiliti, su appositi modelli unitamente a
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certificazione L.104/92, modello ISEE e progetto personalizzato nel quale il
richiedente identifica un monte ore mensile e annuale di assistenza personale.

Per la Vita Indipendente finanziato con il FNNA, le domande devono essere
presentate in vigenza del relativo avviso pubblicato solo a seguito
dell’assegnazione all’ECAD Comune di Silvi dei fondi ministeriali.

Contatti

SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito o a pagamento

L'INTERVENTO COMPORTA LA COMPARTECIPAZIONE DEI BENEFICIARI SOLO
SE INDICATA NEL PROGETTO PERSONALIZZATO PRESENTATO.

2.10 Strutture comunitarie diurne, semiresidenziali e residenziali a

carattere socioassistenziale

Descrizione Servizio

La finalita del servizio & quella di offrire opportunita ed occasioni di
socializzazione ed acquisizione dell’autonomia individuale nelle attivita
quotidiane, mantenimento e potenziamento delle abilita residue. Gli interventi
mirano a potenziare quelle capacita cognitive, espressive e relazionali spesso
presenti in modo limitato in soggetti poco stimolati. Attraverso la collaborazione
con altri Enti presenti sul territorio o del privato sociale, saranno previste attivita
volte a fornire risposte adeguate ai bisogni via via emergenti. Potranno essere
attivati diversi laboratori quali: di bricolage, di pittura, di psicomotricita ma
anche ludico ricreative.

A chi e rivolto

Residenti nei Comuni dell’ADS n. 23 “Fino-Cerrano” con disabilita

Modalita di erogazione e di
accesso

Si accede al servizio previa compilazione di un modello diiscrizione direttamente
presso i centri

Contatti

SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito 0 a pagamento

PREVISTA COMPARTECIPAZIONE ALLA SPESA COMMISURATA ALL'ISEE

2.11 Interventi e servizi comunitari per il Dopo Di Noi

Descrizione Servizio

La realizzazione degli interventi per il “Dopo di Noi” € disciplinata dalla Legge
Nazionale 112/2016 e dagli atti di “Indirizzi di programmazione regionale”. Gli
interventi possono subire modifiche e/o variazioni a seguito dell’emanazione di
nuove disposizioni normative.

Il “Dopo di Noi” prevede misure di assistenza cura e protezione in favore di
persone con disabilita grave:

— prive di sostegno familiare per assenza di entrambi i genitori;

— con presenza di genitori non in grado di fornire I'adeguato

sostegno genitoriale;

— per venir meno del sostegno familiare a causa di anzianita,

malattia o altro.

|
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A chi e rivolto

Il servizio e rivolto a cittadini maggiorenni residenti nei Comuni dell’ADS n. 23
con disabilita grave (L. 104/92, art. 3 comma 3) e condizione di disabilita non
determinata dal naturale invecchiamento o da patologie connesse alla senilita

Modalita di erogazione e di
accesso

Vi si accede su istanza di parte, fino alla concorrenza delle risorse disponibili,
previa valutazione ed elaborazione di un progetto di vita da parte del’'UVM

Contatti

SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito o a pagamento

| BENEFICIARI DEL “DOPO DI NOI” COMPARTECIPANO ALLA COPERTURA DEI
COSTI PER L’ATTIVAZIONE DEGLI INTERVENTI SECONDO QUANTO DEFINITO
NEL PROGETTO PERSONALIZZATO

2.12 Centri di inserimento formativo e lavorativo per persone con

disabilita

Descrizione Servizio

L'inserimento presso centri di formazione professionale e successivo
inserimento lavorativo permette di sviluppare le competenze a favore
dell’autonomia delle persone con disabilita. Attraverso percorsi in aula e
mediante laboratori specifici (cucina, informatica...) gli utenti potranno
arricchire il bagaglio delle loro abilita e successivamente essere inseriti in
ambienti lavorativi anche mediante stage, tirocini

A chi e rivolto

Residenti nei Comuni dell’ADS n. 23 “Fino-Cerrano” con disabilita

Modalita di erogazione e di
accesso

Si accede al servizio previa compilazione di un modello diiscrizione direttamente
presso i centri

Contatti

SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito o a pagamento

PREVISTA COMPARTECIPAZIONE ALLA SPESA COMMISURATA ALL’ISEE

|
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3.1 Sostegno monetario al reddito

Descrizione Servizio L'intervento consiste nell’erogazione di un contributo economico per
fronteggiare le spese di gestione familiare (utenze, canoni di locazione, beni di
prima necessita, medicine...). A seguito della crisi economica & stato usato come
misura straordinaria per limitarne gli effetti sulle famiglie piu colpite. Rientrano
in questo intervento anche gli assegni di maternita e gli assegni nuclei familiari
con tre figli che seguono iter specifici

A chi e rivolto Residenti nei Comuni dell’ADS n. 23 “Fino-Cerrano” in situazione di disagio
economico attestato dall’SEE (parametri ISEEstabiliti da normativa nazionale)
Modalita di erogazione e di | All'intervento si accede mediante il servizio sociale professionale che effettua la

accesso valutazione del bisogno e la presa in carico, in orari e giorni prestabiliti.
L’erogazione del contributo viene stabilito in base al regolamento.
Contatti SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA

(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito o a pagamento GRATUITO

3.2 Sostegno alimentare - Social Market

Descrizione Servizio Il Social Market & un supermercatoin cui si vendono prodotti, di genere
alimentare, del tutto gratuiti, a favore di singoli e famiglie che si trovano in
situazioni piu 0 meno gravi di difficolta economica. Se in possesso dei requisiti
(residenza e basso reddito), al richiedente verra rilasciata una card che garantira
I'accesso gratuito ai prodotti del market, per un periodo ed un importo
prestabilito. 1l valore della card variera in base al numero dei componenti del
nucleo familiare.

A chi e rivolto Residenti nei Comuni dell’ADS n. 23 “Fino-Cerrano” in situazione di disagio
economico attestato dall’SEE (parametri ISEEstabiliti da normativa nazionale)
Modalita di erogazione e di | All'intervento si accede mediante il servizio sociale professionale che effettua la

accesso valutazione del bisogno e la presa in carico, in orari e giorni prestabiliti.
L’erogazione del contributo viene stabilito in base al regolamento.
Contatti SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA

(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito o a pagamento GRATUITO

3.3 Presa in carico socio-lavorativa- Borse Lavoro

Descrizione Servizio Le attivita sono suddivise in una serie di fasi:

e |l servizio sociale effettua la fase istruttoria

e In caso di accoglimento della domanda, il servizio sociale elabora un
progetto di reinserimento, condiviso con I'utente. Il progetto puo
prevedere due possibilita:

e Inserimento tramite borse lavoro c/o I'Ente o Cooperative, per un
periodo di tempo determinato. La prestazione non istaura alcun
rapporto di lavoro ma contribuisce ad un percorso di recupero del
soggetto svantaggiato. | dettagli tecnici saranno definiti da appositi

|
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regolamenti adottati dall’Ambito. Questa soluzione & rivolta a
coloro, che momentaneamente, risultano non inseribili presso
attivita produttive private, pertanto il percorso di recupero si
protrae nel tempo.

e Per coloro che, invece, risultano inseribili immediatamente, il
percorso di recupero prevede l'invio c/o il CPI che avra cura di
proporre l'inserimento dell’utente c/o un’azienda mediante
I'attivazione di un tirocinio formativo, in base alla normativa
vigente, o di proporre un percorso formativo.

e |l contributo erogato dall’Ambito sotto forma di sussidio nel primo
caso, ammonta a € 500,00 lordi mensili, o di rimborso spese nel
secondo, ammonta a € 600,00 mensili.

A chi é rivolto

A tutti i cittadini residenti nei Comuni dell’Ambito Distrettuale Sociale n. 23
“Fino-Cerrano”

Modalita di erogazione e di
accesso

All'intervento si accede mediante il servizio sociale professionale che effettua la
valutazione del bisogno e la presa in carico, in orari e giorni prestabiliti.
L’erogazione del contributo viene stabilito in base al regolamento.

Contatti

SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito o a pagamento

GRATUITO

3.4 Housing First

Descrizione Servizio

L’ Housing First (HF) & un modello di intervento nell’ambito delle politiche per il
contrasto alla grave marginalita basato sull'inserimento in appartamenti
indipendenti di persone senza dimora con problemi di salute mentale o in
situazione di disagio socio-abitativo cronico allo scopo di favorire percorsi di
benessere e integrazione sociale. La premessa sostanziale all’avvio di questo tipo
di modello di intervento & il riconoscimento della dimora come diritto umano di
base. il servizio & gestito a livello provinciale con fondi PNRR.

(SERVIZIO DI PROSSIMA ATTIVAZIONE)

A chi é rivolto

A tutti i cittadini residenti nei Comuni dell’Ambito Distrettuale Sociale n. 23
“Fino-Cerrano”

Modalita di erogazione e di
accesso

All'intervento si accede mediante il servizio sociale professionale che effettua la
valutazione del bisogno e la presa in carico.

Contatti

SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito 0 a pagamento

GRATUITO

|
Ambito Distrettuale Sociale n. 23 “Fino-Cerrano”- Piano Sociale Distrettuale 2023/2025 21




Carta dei Servizi Sociali Ambito Distrettuale Socialen. 23 “Fino-Cerrano”
|

3.5 Centro servizio per le condizioni di indigenza e esclusione

Descrizione Servizio Il Centro servizi si inserisce nel contesto degli interventi e dei servizi finalizzati
alla riduzione della marginalita e all'inclusione sociale a favore delle persone
adulte/famiglie e ha I'obiettivo di creare un punto unitario di accoglienza,
accesso e fornitura di servizi, ben riconoscibile a livello territoriale dalle persone
in condizioni di bisogno. Le attivita svolte sono di Front-office, Presa in carico e
case management/indirizzamento al servizio sociale professionale o ai servizi
specialistici; Consulenza amministrativa e legale; servizi di mediazione
linguistico-culturale- corsi di lingua italiana per stranieri; altre attivita accessorie.
quali: - Orientamento al lavoro (promozione dell’inserimento lavorativo anche
attraverso tirocini formativi o tirocini finalizzati all’inclusione sociale,
all’autonomia delle persone e alla riabilitazione, in collegamento con i Centri per
I'Impiego...

A chi e rivolto A tutti i cittadini residenti nei Comuni dell’Ambito Distrettuale Sociale n. 23
“Fino-Cerrano” in condizione di poverta estrema o a rischio di diventarlo

Modalita di erogazione e di | Acceso diretto ai centri o su invio dei servizi.

accesso

Contatti SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito 0 a pagamento GRATUITO

|
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4.1 Equipe Adozioni e Affido

Descrizione servizio

L’affido familiare & un intervento temporaneo che ha I'obiettivo di garantire
ad ogni minore il diritto di vivere in una famiglia. Il servizio viene svolto da
un’équipe che si occupa di tutte le diverse fasi previste dall’affido che vanno
dall’individuazione e valutazione delle famiglie affidatarie, predisposizione
di progetti di interventi, sostegno alle famiglie di origine ed affidatarie lungo
tutto il percorso dell’affido .... Per cid che riguarda le adozioni, occorre
evidenziare che esiste un’équipe territoriale competente per le adozioni
avente sede nel comune di Roseto degli Abruzzi. L’équipe provvede alle
attivita istruttorie e di sostegno in collegamento con il Tribunale per i
minorenni, le Regioni, la Commissione per le adozioni internazionali. Il
processo strategico intende favorire la piu ampia integrazione tra i servizi
che prendono in carico la famiglia di origine e quelli che prendono in carico
la famiglia affidataria al fine di assicurare un intervento globale per favorire
il rientro del minore nella sua famiglia di origine.

A chi e rivolto

Possono diventare affidatari/affiancanti le famiglie con o senza figli, coppie di
fatto o persone singole. Possono attivare l'istituto dell’adozione le coppie
coniugate da almeno tre anni, con o senza figli. Gli interessati devono sempre
avere un primo colloquio conoscitivo: per il servizio affido con gli operatori del
Consultorio che hanno il compito di individuare e formare le famiglie affidatarie;
per le adozioni con I'Equipe Territoriale Integrata per I'Affido.

Modalita di erogazione e di
accesso

Al servizio affido si accede su provvedimento dell’autorita giudiziaria o su
segnalazione di una situazione di disagio presso i servizi sociali comunali. Al
servizio adozioni su richiesta degli interessati presso I'équipe del Comune di
Roseto degli Abruzzi. Con la recente approvazione delle nuove “Linee di indirizzo
Regionali in materia di Adozioni”, disposta con DGR n. 788 del 20/12/2022, &
stato delineato l'iter per la coppia che intende fornire la propria disponibilita per
I’Adozione Nazionale e/o Internazionale.

Contatti

SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito 0 a pagamento

GRATUITO

4.2 Assistenza Domiciliare Educativa

Descrizione servizio

Il servizio ha il duplice scopo di consentire la permanenza del minore nel suo
ambiente evitando il ricovero in strutture residenziali e supportare la
famiglia nel recupero del proprio ruolo genitoriale, fornendogli gli strumenti
per superare le difficolta esistenti.

Le attivita educative vengono erogate su indicazione del Servizio Sociale
Professionale presso il domicilio del minore, ma all’occorrenza puo essere
erogato anche al di fuori delle mura domestiche. Il Servizio Sociale svolge
una prima analisi dei bisogni ed un progetto di intervento. Gli educatori
domiciliari, dopo una prima fase di osservazione, elaborano progetti
individualizzati e verificano il raggiungimento degli obiettivi. Periodicamente
informano i servizi sociali dell’andamento del percorso utilizzando apposite
schede operative.

A chi é rivolto

Minori residenti nei Comuni dell’Ads. N. 23 “Fino — Cerrano”
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Modalita di erogazione e di
accesso

servizio sociale professionale

Al servizio si accede su segnalazione e previa valutazione e presa in carico del

Contatti

SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito 0 a pagamento

GRATUITO

4.3 Centro Diurno Minori

Descrizione servizio

| centri di aggregazione polivalenti svolgono un ruolo primario nel processo
di socializzazione dei ragazzi. Agiscono sulla sfera dell’autonomia e
dell’autostima. Hanno l'obiettivo di: sostenere il minore nel percorso di
crescita; offrire risposte ai bisogni di socializzazione ed integrazione;
prevenire situazioni di disadattamento e di marginalita; svolgere azioni di
supporto alle funzioni genitoriali. Le attivita svolte sono differenziate e le
proposte operative vengono variate in modo tale che l'offerta possa
soddisfare le esigenze dei minori e le loro predisposizioni personali. In
generale esse spaziano dal sostegno scolastico, ad attivita ludiche e di
laboratorio. Le attivita si svolgono in orari pomeridiani durante il periodo
scolastico. Durante il periodo estivo i centri, a seconda delle esigenze
possono modificare I'orario di apertura o sospendere le attivita. All'interno
di ogni organizzazione sono previsti operatori sociali, animatori con
adeguate competenze e formazione nel settore educativo/pedagogico. |
laboratori sono attivati di volta in volta con personale specialistico (es.
laboratorio musicale: docente di musica ...)

Svolgeranno la loro attivita in rete con le Istituzioni scolastiche, i servizi
sociali, le associazioni...

A chi é rivolto

Minori residenti nei Comuni dell’Ads. N. 23 “Fino — Cerrano”

Modalita di erogazione e di
accesso

Al servizio si accede su richiesta dell’'interessato su compliazione di un modello
di iscrizione ( direttamente presso il centro ) o su segnalazione dei Servizi Sociali

Contatti

“L’lsola che non c’era “Viale Europa n.13 ang. Via Napoli SILVI tel 085 930482
lun — giov 15.00 -19.00 ven 15.00-17.00 (nel periodo scolastico) — lun- ven
8.30-13.00 periodo estivo

Centro Diurno per Minori — Via Salara Castelnuovo Vomano -0861/667212
martedi e Giovedi dalle 15:00 alle 18:30 ( periodo scolastico)

Gratuito o a pagamento

PREVISTA COMPARTECIPAZIONE ALLA SPESA COMMISURATA ALL'ISEE

4.4 Mediazione familiare e sociale

Descrizione servizio

La mediazione familiare si rivolge alle coppie, coniugate o conviventi, in
situazioni di crisi, in fase di separazione, gia separate o divorziate con
difficolta nella gestione di conflitti. 1| mediatore familiare favorisce la
comunicazione e I'ascolto reciproco tra le parti. Sostiene i genitori affinché
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elaborino un accordo di separazione soddisfacente nel rispetto degli
interessi dei figli e di ciascun genitore.

A chi é rivolto

Coppie, coniugate o conviventi, in situazioni di crisi, in fase di separazione, gia
separate o divorziate residenti nei comuni dell’ADS n. 23 “Fino -Cerrano”

Modalita di erogazione e di
accesso’

Al servizio si accede su provvedimento del Tribunale e su invio del servizio
sociale professionale

Contatti

SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito 0 a pagamento

GRATUITO

4.5 Minori allontanati dalla famiglia e autorita giudiziaria minorile

Descrizione servizio

L’azione ha lo scopo di allontanare il minore da un contesto familiare
problematico, in cui € esposto al rischio di emarginazione e di devianza, per
consentirgli di vivere in un ambiente che gli garantisca protezione e lo
sostenga nel difficile processo di crescita. Ulteriore obiettivo € quello di agire
sulla famiglia, eliminando i fattori di rischio e aiutandola a superare le
difficolta iniziali, per favorire il reinserimento del minore.

A chi e rivolto

Minori residenti nei Comuni dell’Ads. N. 23 “Fino — Cerrano”

Modalita di erogazione e di
accesso

Il servizio sociale professionale predispone l'istituzionalizzazione, nei casi di
abbandono o maltrattamento, su indicazione del TM, prevedendo un
programma di intervento personalizzato che dovra tendere alla massima
tutela del minore e contemporaneamente al recupero della famiglia.

Contatti

SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito o a pagamento

GRATUITO

4.6 Prevenzione allontanamento familiare metoto PIPPI ( nuovo Leps)

Descrizione servizio

L” Ambito n. 23 Fino Cerrano e stato finanziato per il Programma P.I.P.P.1. 9,
che nasce da una lunga collaborazione e progettualita tra il Ministero del
Lavoro e delle Politiche Sociali ed il Laboratorio di Ricerca e Intervento in
Educazione Familiare dell’Universita di Padova. P.L.P.P.l. 9 si rivolge a
famiglie con minori e persegue la finalita di promuovere pratiche di
intervento nei confronti dei nuclei familiari definiti negligenti, al fine di
ridurre il rischio di maltrattamento ed evitare I'allontanamento del minore
dalla famiglia d’origine. (Servizio di prossima attivazione)

A chi é rivolto

Famiglie e minori residenti nei Comuni dell’Ads. N. 23 “Fino — Cerrano”

Modalita di erogazione e di
accesso

L’équipe di valutazione multidimensionale del bisogno si organizza per la
presa in carico del beneficiario coinvolgendo, all’occorrenza, le risorse del
territorio in base a specifici interventi: scuola, enti di formazione.

Contatti

SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito 0 a pagamento

GRATUITO

|
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4.7 Interventi Care Leavers

Descrizione servizio

L'intervento nasce da un progetto nazionale teso a sperimentare interventi
in favore di coloro che, al compimento della maggiore eta, vivono fuori dalla
famiglia di origine sulla base di un provvedimento dell’autorita giudiziaria.
L'obiettivo & quello di accompagnare i neomaggiorenni all’autonomia
attraverso la creazione di supporti necessari per consentire loro di costruirsi
gradualmente un futuro e diventare adulti dal momento in cui escono dal
sistema di tutele. (Servizio di prossima attivazione)

A chi é rivolto

Residenti nei Comuni dell’Ads. N. 23 “Fino — Cerrano”

Modalita di erogazione e di
accesso

Il progetto individuale & il risultato di una valutazione multidimensionale
elaborato da parte dell’assistente sociale, gli educatori fin dal 17 anno di eta. Ha
una durata triennale e accompagna i beneficiari fino al compimento del 21 anno
di eta, viene individuato un tutor per I'autonomia con il compito di sostenere le
finalita e gli obiettivi dell’intervento.

Contatti

SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito 0 a pagamento

GRATUITO

4.8 Garanzia Infanzia

Descrizione servizio

L'intervento si colloca all’interno del Piano d’azione della garanzia infanzia
(PANGI), quali politiche di contrasto alla poverta infantile e all’esclusione
sociale.

Alivello locale, di concerto con la Regione, occorre assumere un Documento
unico di programmazione con l'indicazione degli obiettivi perseguiti dalla
garanzia Infanzia, I'attivazione di tavoli territoriali per la protezione e
I'inclusione sociale ossia una sorta di cabina di regia locale sulla garanzia
infanzia cui parteciperanno (settori sociale, sanitario, educativo e terzo
settore e rappresentanti degli organismi di partecipativi dei ragazzi)..
(Servizio di prossima attivazione)

A chi e rivolto

Minori residenti nei Comuni dell’Ads. N. 23 “Fino — Cerrano”

Modalita di erogazione e di
accesso

Il progetto individuale ¢ il risultato di una valutazione multidimensionale
elaborato da parte dell’assistente sociale, gli educatori fin dal 17 anno di eta. Ha
una durata triennale e accompagna i beneficiari fino al compimento del 21 anno
di eta, viene individuato un tutor per I'autonomia con il compito di sostenere le
finalita e gli obiettivi dell’intervento.

Contatti

SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito 0 a pagamento

GRATUITO

|
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|

4.9 Promozione rapporti scuola territorio

Descrizione servizio E’ ormai opinione comune che occorre investire nell’infanzia per spezzare il
circolo vizioso dello svantaggio sociale. Con questo intervento si intende
rafforzare la collaborazione con gli istituti scolastici per attuare interventi di
prevenzione dell’esclusione sul fronte educativo, formativo e sociale
mediante la promozione di Patti educativi di comunita gia previsti nel
documento per la pianificazione delle attivita scolastiche, educative e
formative. Si tratta di accordi che legano le istituzioni, scolastiche, gli enti
locali altri enti pubblici e del terzo settore per I'attivazione di attivita
didattiche complementari. (Servizio di prossima attivazione)

A chi e rivolto Minori residenti nei Comuni dell’Ads. N. 23 “Fino — Cerrano”

Modalita di erogazione e di | Accordi specifici sui singoli progetti definiranno le modalita di accesso
accesso

Contatti SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito o a pagamento GRATUITO

4.10 Centro Servizi per la Famiglia

Descrizione servizio Il centro per le famiglie deve essere un punto di riferimento nel quale operatori
professionalmente preparati forniscono informazioni utili sui principali servizi, le
attivita e i progetti per le famiglie offerti sul territorio. Inoltre, vengono fornite
indicazioni e riferimenti sulle diverse tematiche: gravidanza, educazione, scuola,
relazione genitori —figli. In base ai bisogni espressi le persone vengono orientate
verso servizi specialistici, esistenti anche all’interno del centro stesso, quali: la
valutazione delle competenze genitoriali, la psicoterapia....

A chi e rivolto Il Centro si rivolge alla generalita dei cittadini residenti nel territorio dei Comuni
dell’Ambito Sociale, in particolare a famiglie che si trovano a vivere situazioni
critiche del ciclo vitale, mediante I'attivazione di percorsi di consulenza e di
indirizzamento

Modalita di erogazione e di | Vi si accede in giorni ed orari prestabiliti per i servizi di orientamento ed
accesso informazione. Alle prestazioni specialistiche si accede mediante invio dei servizi
sociali

Contatti c/o ASP n. 2 di Teramo, Palazzo Ricciconti-Via Pietro Baiocchi n. 29 —

ATRI tel 085287232 -320 0945062— su appuntamento

Gratuito o a pagamento GRATUITO (per i servizi specialistici puo essere prevista la compartecipazione)

|
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ASSE TEMATICO 5

PREVENZIONE ALL'ISTITUZIONALIZZAZIONE ED
INVECCHIAMENTO ATTIVO

|
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5.1 Strutture comunitarie a carattere socio assistenziale

Descrizione servizio

Scopo dell’intervento & quello di garantire la necessaria assistenza agli
anziani soli, non autosufficienti, che non hanno familiari in grado di prendersi
cura di loro. Trattasi di un intervento residenziale per utenza non
autosufficiente non gestibile a domicilio. Vengono cosi offerti tutti i servizi
essenziali di assistenza di base, infermieristica, sociale, sanitaria, riabilitativa,
necessari al mantenimento di un dignitoso livello di vita.

A chi é rivolto

Anziani residenti nell’ADS n. 23 “Fino Cerrano”

Modalita di erogazione e di
accesso

La fase istruttoria viene effettuata dal servizio sociale su istanza di parte
dell’interessato/familiare, in caso di richiesta del pagamento della retta.

Contatti

SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito o a pagamento

LUINTEGRAZIONE DELLA RETTA DA PARTE DELL'ANZIANO, DOVRA
CONSENTIRGLI DI CONSERVARE UNA PICCOLA QUOTA DELLA PROPRIA
PENSIONE PER SPESE PERSONALI

5.2 Centro Socio Ricreativo

Descrizione servizio

| centri socio ricreativi presenti sul territorio rappresentano la sede di
riferimento e di incontro per la vita comunitaria. Scopo dell’intervento e
favorire il mantenimento del benessere psico-fisico dell’anziano, della sua
autonomia e di promuovere relazioni sociali. Hanno una funzione di attivare
iniziative ed interventi di aggregazione culturale e ricreativa. L’attivita
consiste nella realizzazione di interventi di tipo culturale, ricreativo, sportivo,
da svolgersi anche in collaborazione con le altre organizzazioni presenti sul
territorio. Spaziera da attivita prettamente ricreative, come serate danzanti,
feste a tema, ad attivita di carattere culturale come laboratori teatrali. Per
conservare il benessere psico-fisico sono previsti incontri con esperti sui temi
dell’alimentazione, della cura della persona, dell’esercizio fisico, di diffusione
dell’auto-mutuo-aiuto.

A chi é rivolto

Anziani residenti nell’ADS n. 23 “Fino Cerrano”

Modalita di erogazione e di
accesso

Ai centri si accede mediante iscrizione ( in orari e giorni stabiliti direttamente
presso il centro)

Contatti

SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito o a pagamento

PREVISTA COMPARTECIPAZIONE ( TARIFFA ANNUALE)

|
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ASSE TEMATICO 6
GIOVANI E YOUTH GUARANTEE

|
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Descrizione servizio

L'intervento prevede l'individuazione di spazi attrezzati dove i
giovani, con il supporto di tutor, possono partecipare attivamente,
autodeterminarsi e ed essere protagonisti dello sviluppo della loro
autonomia. L’idea di base & quella di contribuire allo sviluppo dei
processi individuali delle life skills, intese come capacita individuali
e sociali sviluppabili grazie alla possibilita di avere accesso a
differenti opportunita di esperienza. | giovani saranno protagonisti
dei progetti locali poiché a loro ¢ lasciata I'autonomia decisionale
sulle modalita attuative dei progetti da sviluppare. | partecipanti
hanno I'opportunita di affrontare problemi e proporre delle
soluzioni anche attraverso la possibilita di interlocuzione con le
istituzioni. La rete tra i diversi soggetti quali la scuola, le cooperative
sociali, le associazioni sono fondamentali per [Iattuazione
dell’intervento.

(servizio di prossima attivazione)

A chi e rivolto

Residenti dell’ADS n. 23 “Fino — Cerrano” vittime di qualsiasi tipo di
violenza

Modalita di erogazione e di accesso

Specifici regolamenti indicheranno le modalita di accesso

Contatti

SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito o a pagamento

GRATUITO

Descrizione servizio

Con il bando Agora I’ASD n. 23 ha ottenuto un finanziamento per la
Progettazione e attivazione di un Centro di aggregazione sociale,
finalizzato a rendere le misure previste in Agora Abruzzo — Spazio
incluso il pit possibile fruibili dai potenziali beneficiari. Il Centro di
aggregazione sociale sara collocato in uno spazio gia individuato
dall’Ambito. il Centro di aggregazione sociale si occupera della presa
in carico e dell’assistenza degli utenti (compresi i nuovi richiedenti)
dei Servizi sociali professionali dell’Ambito Distrettuale Sociale n. 23
che, alla data della presa in carico, siano in possesso dei requisiti
indicati nell’art. 4 dell’Avviso ed a forte rischio di esclusione sociale.
(servizio di prossima attivazione)

A chi e rivolto

Residenti dell’ADS n. 23 “Fino — Cerrano”

Modalita di erogazione e di accesso

Bandi specifici regoleranno I'accesso

Contatti

SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito o a pagamento

GRATUITO

|
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Descrizione servizio

L’azione prevede I'utilizzo di professionisti dell’orientamento che
possono offrire specifici servizi per sostenere le persone nella
definizione dei loro percorsi di formazione e/o di lavoro, per
accompagnarle durante il processo di inserimento o reinserimento
occupazionale e per promuovere, in generale, le loro competenze
cosiddette auto-orientative.

E’ fondamentale prevedere azioni in rete tra la scuola, gli enti di
formazione, i CPI, le agenzie per il lavoro...

(servizio di prossima attivazione)

A chi é rivolto

Residenti dell’ADS n. 23 “Fino — Cerrano”

Modalita di erogazione e di accesso

Specifici interventi stabiliranno le modalita di accesso

Contatti

SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito o a pagamento

GRATUITO

Descrizione servizio

Il Servizio civile universale rappresenta un’importante occasione
di formazione e di crescita personale e professionale per i
giovani, che sono un’indispensabile e vitale risorsa per il
progresso culturale, sociale ed economico del Paese.

| settori di intervento che vedono impegnati gli operatori
volontari sono: assistenza - protezione civile - patrimonio
ambientale e riqualificazione urbana - patrimonio storico,
artistico e culturale - educazione e promozione -culturale,
paesaggistica, ambientale, del turismo sostenibile e sociale e
dello sport - agricoltura in zona di montagna, agricoltura sociale
e biodiversita - promozione della pace tra i popoli, della
nonviolenza e della difesa non armata; promozione e tutela dei
diritti umani; cooperazione allo sviluppo; promozione della
cultura italiana all'estero e sostegno alle comunita di italiani
all'estero.

I Comuni dell’ASD in modo autonomo hanno attivato progetti di
servizio civile da diversi anni, che vengono regolarmente svolti
presso gli Enti.

A chi e rivolto

Residenti dell’ADS n. 23 “Fino — Cerrano” di eta compresatrai 18 e 28
anni (29 non compiuti).

Modalita di erogazione e di accesso

Bandi specifici annuali indicano le modalita di accesso

Contatti

SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito o a pagamento

GRATUITO

|
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ASSE TEMATICO 7

EMPOWERMENT FEMMINILE, CONTRASTO ALLA
VIOLENZA DI GENERE E INFANZIA

g
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Descrizione servizio Lo sportello di contrasto alla violenza di genere ha la funzione di
supportare le vittime di violenza ed accompagnarle nel percorso
di denuncia. Opera con la rete dei soggetti istituzionali (centri
antiviolenza, forze dell’ordine, ASL, servizi sociali..) Un primo
obiettivo & quello di dare ascolto e supporto alle donne che si
trovano in difficolta e sostegno nel percorso che si decide di
intraprendere. Lo sportello si avvale del contributo di differenti
professionalita e svolge attivita di: consulenza psicologica,
consulenza legale, sostegno sensibilizzazione e prevenzione,
orientamento ed accompagnamento al lavoro.

A chi e rivolto Residenti dell’ADS n. 23 “Fino — Cerrano

Modalita di erogazione e di accesso | Previo appuntamento in giorni ed orari stabiliti

Contatti SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)
Gratuito o a pagamento GRATUITO
Descrizione servizio Gli sportelli di ascolto sono presenti in orari e giorni stabiliti

presso gli Istituti scolastici o altri spazi individuati dagli Enti. Le
problematiche trattate sono quelle relative a dinamiche intra
familiari, intergenerazionali, problematiche relazionali all’interno
delle classi, problematiche legate alle dipendenze

A chi é rivolto Residenti dell’ADS n. 23 “Fino — Cerrano
Modalita di erogazione e di accesso | Previo appuntamento in giorni ed orari stabiliti

Contatti SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito o a pagamento GRATUITO
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Descrizione servizio

Il nido d’infanzia e un servizio educativo e sociale di interesse
collettivo, che garantisce ai bambini e alle bambine (da tre

mesi a tre anni di eta) le condizioni di un armonico sviluppo
psicofisico e sociale attraverso un intervento educativo di cui
ogni bambino ¢ il vero protagonista. Servizio non attivo in tutti i
Comuni dell’ADS n. 23 Fino Cerrano

A chi é rivolto

Bambine e bambini dai 3 mesi e fino al momento in cui maturano il
diritto di ammissione alla scuola dell’infanzia e comunque fino a 36
mesi, con la conclusione dell’anno scolastico avviato, che siano
residenti nel comune dell’Ambito n. 23 Fino Cerrano dove & prevsito il
servzio

Modalita di erogazione e di accesso

E necessario presentare domanda di iscrizione a seguito di avviso
pubblico del Comune (solitamente dal 2 al 31 maggio di ogni anno).

Contatti

SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito o a pagamento

E’ prevista una tariffa in base all’ISEE del nucleo familiare

Descrizione servizio

Il sistema pubblico integrato per i servizi alla prima infanzia
nellAmbito 23 si muove nella direzione di una politica di
interventi di rete in grado di offrire risposte non frammentarie
che affrontino globalmente i bisogni e le aspettative di ciascun
minore e delle famiglie. | servizi educativi per la prima infanzia
dell’Ambito 23 costituiscono un sistema pubblico integrato che
promuove raccordi con le altre istituzioni educative e scolastiche
pubbliche e private presenti sul territorio, con i servizi culturali,
sociali e sanitari nonché con le altre istituzioni e agenzie le cui
attivita riguardano I'infanzia. L'intervento si riferisce alle risorse
stanziate dal D.Lgs n. 65/2017

A chi é rivolto

Minori residenti nell’ADS n. 23 “Fino — Cerrano

Modalita di erogazione e di accesso

Direttamente presso le strutture autorizzate

Contatti

SERVIZI SOCIALI DEL COMUNE DI RESIDENZA
(vedere la nota integrativa in appendice)

Gratuito o a pagamento

A PAGAMENTO ( SE IN STRUTTURE PRIVATE)

|
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APPENDICE - Nota integrativa:

SERVIZI SOCIALI COMUNALLI

Contatti e giorni di ricevimento (su appuntamento)

SILVI dal lunedi al venerdi dalle 9 alle 12 e martedi e giovedi dalle 15.30 alle 17.30 —
tel. 085/9357241 -085/9357280-085/9357281 in via G.Garibaldi 16- Silvi Marina TE

ATRI lunedi 8.30- 12.30 mercoledi 8.30-12.30 giovedi 15.00-17.00 —
tel 0858791210 — 085 8791209 in Piazza Duchi d’Acquaviva snc

PINETO dal lunedi al venerdi dalle 9 alle 13.00 e martedi e giovedi dalle 15.30 alle 17.30
tel. 085/9437320 - 085/9497321 - 085/9497322 —Palazzo Polifunzionale, piano primo — L.go G. Fava

UNIONE COMUNI COLLINE DEL MEDIO VOMANO
CERMIGNANO (Ente Gestore dell’'Unione dei Comuni Colline del Medio Vomano)
dal lunedi al venerdi dalle 9 alle 13 -tel. 0861 667212 in Piazza G. Garibaldi, 1

ARSITA — GIOVEDI’ 9.00 - 13.00 tel. 0861 995525

BISENTI — MARTEDI 9.00 - 13.00 tel. 0861 997156

CASTIGLIONE MESSER RAIMONDO - LUNEDI’ 9.00 — 13.00 tel. 0861 99121
CASTILENTI - MERCOLEDI’ E VENERDI’ 9.00 — 13.00 tel. 0861 999113
CELLINO ATTANASIO - GIOVEDI? 8.00— 10.00 tel. 0861 66981
MONTEFINO - GIOVEDI’ 9.00 — 13.00 tel. 0861 990145

BASCIANO - VENERDT’ 8.00-14.00 tel.0861/650156

CANZANO - MERCOLEDI’ 9.00 - 13.00 tel. 0861 555128

PENNA SANT’ANDREA — MARTEDI’ 8.00- 14.00 tel. 0861 66120

CASTELLALTO - LUNEDI’ 8.00— 14.00 tel. 0861 4441
(CASTELNUOVO VOMANO —-GIOVEDI’ 15.00-18.00 tel. 0861 57122)
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